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1. EINLEITUNG

Sehr geehrte Eltern,

die Lernplattform IServ wird in Zukunft unsere bisherige schulische Kommunikation
verandern. Mit IServ kdnnen sowohl Aufgaben und Materialien bereitgestellt werden
als auch die Ergebnisse an die jeweiligen Lehrkrafte versandt werden. Darlber
hinaus haben die Schilerinnen und Schiler die Mdglichkeit per Mail, Messanger oder

Videokonferenz mit den Lehrkraften zu kommunizieren, um ggf. Fragen zu klaren.

In dieser Handreichung werden fir Sie die wichtigsten Informationen fir die Nutzung
der digitalen Lern- und Arbeitsplattform IServ dargelegt, damit Sie Ihre Kinder bei der
Nutzung unterstitzen und begleiten kdnnen. Die Informationen werden in kurzen
Texten erklart und mit Bildern unterstitzt, um einen Uberblick tber die
grundlegenden Funktionen zu erhalten und dieses Handbuch als Anleitung fir die
ersten Schritte zu nutzen.

Far weitere, ausfihrliche Informationen und Erklarungen kann man in IServ jederzeit
auf @Hife dricken. Diese Schaltflache befindet sich auf fast allen IServ-Seiten im
oberen, rechten Bildschirmbereich. Bei Fragen und Problemen kénnen Sie sich
gerne jederzeit an die Klassenleitungen oder Frau Calasso wenden.



2. ANMELDUNG

2.1.

Uber folgende Webadresse kdnnen Sie Ihr Kind am
Computer, Smartphone oder

Tablet auf IServ anmelden:

https://albrecht-brinkmann-edu.de

LOGIN UBER DIE WEBADRESSE

Leider ist es nicht mdglich die Erstanmeldung in der App vorzunehmen. Sie muss

also immer Uber die Webadresse erfolgen!

in

(GSPORTAL

kamann-gs-g:

18 Armecing - PP
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o sehulsenverdeisenv/anpiogin
FF DoMWSchuie  SEC| Wilkammen [ Schucios Falet [ 5erv

albrecht-brinkmann-gs-do.schulserver.de
Homepage

ISenv-Anmeldung

[ ogemsetbesen

"\

Der Benutzername (Account) setzt sich aus
vorname.nachname (kleingeschrieben, ohne
Umlaute) zusammen.

Beispiele:
Name: Tobias Lammert
Benutzername: tobias.lammert

Name: Lisa-Marie Meier
Benutzername: lisa-marie.meier

Name: Ali Youssuf El Aydin
Benutzername: ali.youssuf.el.aydin

Das Passwort fur die erste Anmeldung ist das
Geburtsdatum
01.08.2013.

ein eigenes, neues Passwort ersetzt werden.

des Kindes im Format

Im Anschluss muss dieses durch

Das neue Passwort mussen Sie sich
aufschreiben!

Achten  Sie hierbei auf Klein- und
GroRbuchstaben!

Das Geburtsdatum funktioniert nur beim ersten

Mal als Passwort!
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2.2. LOGIN UBER DIE APP

2.2.1. INSTALLATION DER APP

So bekommen Sie IServ auf Ihr Smartphone oder Tablet:

Suchen Sie im App Store (iOS) oder im Google Play Store (Android) nach IServ und
laden Sie die App herunter. Alternativ kdnnen Sie einen der nachfolgenden QR-

Codes mit Hilfe eines QR-Code-Scanners scannen.

#  Laden km By, ETITEE
@& Appstore P* Google Play

2.2.2. ANMELDUNG MIT DER APP

Leider ist es nicht mdglich die Erstanmeldung in der App vorzunehmen. Sie muss

also immer Uber die Webadresse erfolgen.

Sie kdnnen sich auch uber Ihr Smartphone oder Tablet mit der Iserv-App verbinden.

Fur die Anmeldung wird zunachst die IServ Adresse

albrecht-brinkmann-edu.de bendtigt.

IServ

Geben Sie die Adresse des IServs ein: .
<+—— albrecht-brinkmann-edu.de

| o




In nachsten Schritt geben Sie ihren Benutzernamen und das zuvor neu erstellte Passwort
ein.

Beispiel:

£ zuriick albrecht-brinkmann-gs-do.schulser...

IServ Name: Tobias Lammert

Um sich am IServ anzumelden, geben
Sie bitte lhre Anmeldedaten ein.

| © | «— Benutzername: tobias.lammert

<+———— Passwort: Ihr neu erstelltes Passwort

Eine erweiterte Anleitung finden Sie auf unserer Schulhomepage:

http://www.albrecht-brinkmann-grundschule.de/




3. STARTSEITE

Nach erfolgreicher Anmeldung erscheint die Startseite. Diese setzt sich aus der

Navigationsleiste, eingegangenen E-Mails und anstehenden Terminen

B Sertseite - ISery - albrecht-brine x4
&« C Y & albrecht-brinkmann-gs-do.schulserver.de/iserv/
T Schulmail Webmail... BILDUNGSPORTAL.. T Anmeldung - PVP {7} Do NW Schule

A » Stariseite
Lammert Tobias ~ Hallo Lammert!
Schnellzugrifi & 3 E-Mail
E-Mail 2 systemd

iservbackup2@aadbed70-83d6-4b98-a621-470039e4276d

SEC | Willkemmen | Schulinfos_Padiet [ 1Serv

= albrecht-brinkmann-gs-do.schulserver.de A -
IServ

=

02.02.2021 05:09

Letzter Login: 02.02.2021 14:42

g IServ-App x

Laden Sie die 1Serv-App fur eine fur Ihr
IMobilgerat optimierte Nutzung und melden

Dateien Sie sich mit lhrer E-Mail-Adresse an;
. systemd 02.02.2021 05:02 lammert tobias@albrecht-brinkmann-gs-do s
['9| Kalender iserv-daily chulserver de
. - -
E-Mails senden und empfangen
o Verwaltung AppStOre
Alle Module » > [#] News s
* Google Play
Impressum Es gibt zur Zeit keine Neuigkeiten.
W News verwalten [= Kalender
Di, 2. Februar
Steuergruppensitzung
08:00- 08:30
Di, 9. Februar
A » Startseite Letzter Login; 25.10.2020 10:56
Hallo Max-Otto!
el ‘ Die Startseite in der IServ-App unterscheidet sich zur
- Es befindet sich keine ungelesene E-Mail im . . . .
Posteingang - Browser-Variante. Hier werden die einzelnen

A E-Mails senden und empfangen

|1 News

Es gibt zur Zeit keine Neuigkeiten.

[* Kalender

- Keine in den néchsten 14 Tagen -

8 Termine anzeigen

%) Geburtstage

- Keine in den nachsten 7 Tagen -

= @ > a4 e

Informationen untereinander angereiht. Die

Navigationsleiste 6ffnet sich durch Anklicken von = .



3.1. DIE NAVIGATIONSLEISTE

Die Navigationsleisten in der App und im Browser unterscheiden sich nur
unwesentlich. Hier kdnnen Sie die Funktionen von IServ sehen und anklicken. Um
einen Uberblick (iber alle Funktionen zu bekommen, miissen Sie noch die Pfeilspitze
bei Alle Module anklicken.

1 wauTici

IServ

o oa ¢ G IE] Kalender

Messenger
Max-Otto Mustermann « ~

Alle Module v
Schnellzugriff K

|i Adressbuch

= E-Mail
B Datoicn E Aufgaben
| Dateien
E"J Kalender
= E-Mail

~ Messenger

== Foren 1
Alle Module =

il

9] Kalender

@ Messenger

Ii Riickmeldung
|7Ei Texte

e Videokonferenzen

I
>
9
»
o
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3.2. ABMELDEN

. IServ

m Max-Otto Mustermann 2

. & Profil
A Benachrichtigungen

/ Einstellungen

<0 Abmelden 3
L

@ Messenger

Alle Module »

1]
-
>
9
»

Klickt man in der Navigationsleiste (1) auf den
Namen (2), so kdnnen individuelle Einstellungen
eingesehen und teilweise auch geandert werden.
Nach jeder Sitzung sollten Sie sich abmelden. Dazu

klicken Sie auf den Namen und auf Abmelden (3).



3.3. EINSTELLUNGEN ANDERN

2

4 [Serv

W Max-Otto Muslerlsm -
. A Pprofil

A Benachrichtigungen

~ / Einstellungen

40 Abmelden

@ Messenger

Alle Module @

I
>
®
®
o ]

A Profil

Profil

Gruppen

o Klasse 1

e Schiiler

« Testgruppe
Rollen

« Schiiler
= Benutzer

Rechte

« Keine Rechte gewéhrt!

1l
>
| ]
b=

@ Hilfe

Profil

4 Ubersicht

A& Benachrichtigungen
@8 Persénliche Dalen
AR Gruppen

@ Anmeldungen

/4 Passwort

¥ Cinstellungen

Gruppen

= Klasse 1
= Schiller
» Testgruppe

Rollen

« Schiller
= BEcnutzer

1l

ft

A

@Hilte

Um Einstellungen zu verandern, klicken Sie zunachst wieder in der

Navigationsleiste (1) auf den Namen lhres Kindes (2). Danach klicken Sie auf

Einstellungen (3).

In der App-Version erfahren Sie in einer ersten Ubersicht, welchen Gruppen lhr Kind
zugeordnet ist und welche Rollen und Rechte es besitzt. Durch einen Klick auf die

dariiber befindliche Pfeilspitz werden alle Anderungsmaglichkeiten angezeigt.



3.3.1. PERSONLICHE DATEN ANGEBEN/ ANDERN

L Ubersicht 4 Benachrichtigungen [ Persdnliche Daten1 A Gruppen @ Anmeldungen Passwor13 % Einstellungen

Folgende Daten werden im gemeinsamen Adressbuch veréffentlicht und sind damit allen Benutzemn dieses Servers zugénglich! Alle Angaben sind freiwillig.
Geben Sie keine Informationen an, die Sie nicht mit anderen teilen méchten.

Daten Adresse Kontakt Instant-Messenger Notiz Foto Privatsphare 2

Titel
Firma

Geburtstag

Nickname

Klasse

« Speichern

Wahlen Sie den Menlpunkt Persénliche Daten (1) aus, um dort Anderungen
vorzunehmen. Hier kdnnen unter anderem Kontaktdaten, ein Nickname oder der
Geburtstag angegeben werden. Zudem besteht die Moglichkeit ein Foto
hochzuladen. Seien Sie sich bitte bewusst, dass diese freiwilligen Angaben im
gemeinsamen Adressbuch veroéffentlicht werden und damit allen Benutzern dieses
Servers zuganglich sind. Sofern Sie diese Veroffentlichung nicht winschen, kdnnen

Sie diese Einstellung unter dem Menupunkt Privatsphare (2) andern.

3.3.2. PASSWORT ANDERN

Zudem haben Sie auch die Moglichkeit |hr Passwort jederzeit zu andern. Daflr

klicken Sie einfach in den Einstellungen auf den Menupunkt Passwort (3).
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4. KOMMUNIKATION

4.1. E-MAIL

Jeder Nutzer (Schulerinnen und Schuler, Lehrkrafte) erhalt eine persodnliche E-Mail-
Adresse. Der Aufbau der Adresse ist fur alle Nutzer identisch:

> vorname.nachname@\albLht-brir;kmann-edu.d}e

Benutzername Internetadresse des IServs

Uber die Navigationsleiste kann das Modul E-Mail aufgerufen werden.

A& » E-Mail » Posteingang

R -

Schnelizugrf 4

& Posteingang 1
[ E-Mail & - o von Betreff
B Entwirfe
Dateien O #* 7 Einladung zur Videokonferenz
A Gesendet
Messenger .
e < M Papierkorb
EI Aufgaben ¥ Unerwiinscht
Alle Module > 4% Einstellungen

Bei einem Klick auf Verfassen (1) 6ffnet sich ein neues Fenster, in dem ein oder
mehrere Empfanger ausgewahlt werden kénnen. Der Nachricht kdnnen zudem
Dateien angehangt werden.

E—Mails kdnnen ausschliellich an Nutzer geschickt werden, die Gber eine E-Mail-
Adresse des IServ der Albrecht-Brinkmann-Schule verfugen. Das Verschicken
von E—Mails an externe Server (gmx.de, web.de, etc.) ist nicht mdglich.

Empfianger | | Kopie ~

Betreff *

Anhang  ®Hochladen [ 1Serv-Dateien
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Sobald man einen Buchstaben in das Empfangerfeld eintippt, erscheinen
automatisch Vorschlage aus dem Adressbuch der Albrecht-Brinkmann-Schule.
Neben einzelnen Nutzern kdnnen auch ganze Gruppen (z.B. Klassen)

angeschrieben werden.

Uber den Reiter Anhang kénnen auch Dateien, wie z.B. abfotografierte oder
eingescannte Aufgaben, verschickt werden. Hierbei kdnnen Dateien von dem
Computer oder dem Smartphone uber @rocnizcen  und Dateien aus der IServ—

Cloud Uber K isen-paeien  hinzugefugt werden.

Uber die Navigationsleiste kann das Modul aufgerufen werden. Nur die
Lehrkrafte kdnnen Gruppenraume erstellen, in denen sich mehrere oder alle

Schulerinnen und Schuler der Klassen oder der ganzen Schule austauschen kénnen.

Neue Direktnachricht x
L3
Benutzer
SR X Direktnachricht
FE Max-Otto Mustermann hat'den Ra™ % Apbrechen

Wenn |hr Kind gerne mit einem anderen Kind der Schule Uber den Messenger

kommunizieren méchte, so muss zunéchst iber *  eine neue
erstellt werden. Im nachfolgenden Fenster kann dann der Name der gewilnschten
Schulerin/ des gewlinschten Schilers eingeben werden.
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Um auf Nachrichten zu reagieren, miussen Sie oder lhr Kind mit einem Klick auf die

Nachricht das Kontextmenu 6ffnen.

A ? © ®
© @ &
=t Antworten

S Inhalt kopieren

© elden

B ¢ e @
@ @ 5
.  Apntworten

S Inhalt kopieren
* & Bearbeiten
©® welden

ﬁﬁ Ldschen

Hier kbnnen Sie mit Emojis eine Reaktion auswahlen.
Bereits gewahlte Reaktionen werden blau hervorgehoben
und konnen durch erneutes Klicken zurickgenommen
werden. AulRerdem kdnnen Sie sich Reaktionen von
anderen Nutzern anschlie3en, indem Sie auf die

gewulnschte Reaktion unterhalb der Nachricht klicken.

Klicken Sie auf , wird diese bei lhrer nachsten

Nachricht als Zitat vorangestellt.

Sie kdnnen Nachrichteninhalte komplett und lhre

eigenen Nachrichten oder

Zudem gibt es die Moglichkeit einzelne Nachrichten zu
melden. Offnen Sie dafiir durch einen Klick auf die
Nachricht, die Sie melden méchten, das Kontextmenii. Uber

gelangen Sie in das Meldefenster. Dort geben Sie
einen Grund fur die Meldung an und klicken dann auf

Senden.

Diese Meldungen konnen nur von Lehrkraften eingesehen,

bearbeitet und geschlossen werden.
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4.3. VIDEOKONFERENZ

Uber die Navigationsleiste und einem Klick auf die Pfeilspitze

Alle Module

Wl Adressoucn kann das Modul Videokonferenzen aufgerufen werden.
D Aufgaben
Datelen Wahlen Sie das Modul aus, erhalten Sie eine Ubersicht Uber alle
B3 Eva Videokonferenzraume zu denen Sie Zugang haben.
r Foren

an
g | Kalender

Mit Ihnnen geteilte Rdume

@ Vessenger

E MNews
» E Klasse 4
ik Rickmeldung

- Texte

Videokonferenzen

Das Schloss o gibt an, dass der Konferenzraum zurzeit noch nicht betreten werden

kann. Ein Konferenzraum, der betreten werden kann, wird durch zwei Monitore 'j_'l
visualisiert. Klicken Sie in diesem Fall auf den Konferenzraum und betatigen Sie im

nachsten Fenster den Button - Jetzt betreten.

=» Jetzt betreten

Sie konnen an einer Konferenz mit oder ohne Mikrofon beitreten. Da es sich bei den

Videokonferenz

Videokonferenzen an unserer Schule aber im Regelfall um Gesprache handelt

wahlen Sie bitte Mit Mikrofon aus.

Wie machten Sie der Konferenz beitreten?

9 6O

Mit Mikrofon Nur zuhGren
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Sofern bei Ihnen eine Bestatigung bendtigt wird, erlauben Sie den Zugriff auf das
Mikrofon.

' Soll bbbhag09.videoconference.iserv.eu auf [hr ¥ Eso
Elf' Mikrofon zugreifen dirfen?

Zugriff auf felgendes Mikrofen erlauben:
Mikrofon (4- USB Audio Device) w

Erlauben Micht erlauben

Zugriff auf Ihr Mikrofon erlauben

Sie miissen Zugriff auf lhre Mediengerate erlauben, um an
einer Audiokonferenz teilnehmen zu kinnen.

Im Anschluss wird Ihr Mikrofon mit Hilfe eines Echotests getestet.

Wenn Sie sich horen kdnnen, bestatigen Sie mit Ja, wenn Sie sich nicht horen, mit

Nein. Danach miussen noch die Mikrofon-Einstellungen Uberprift werden.

X

Dies ist ein personlicher Echotest. Sprechen Sie ein paar Worte. Héren Sie
sich selbst?

Ja

Nein

Die blau hinterlegten Symbole zeigen, dass das Mikrofon und die Audioausgabe
aktiviert sind. Es kann jetzt z.B. auch noch die Kamera eingeschaltet werden.

Mikrofon ein-/ausschalten Kamera ein-/ausschalten

\ 4

Audioausgabe beenden Eigenen Bildschirm teilen
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